T.C.
ERCİYES ÜNİVERSİTESİ
REKTÖRLÜK GÜZEL SANATLAR BÖLÜMÜ
İDARİ PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ RAPORU

22.06.2025

ERÜ Rektörlük Güzel Sanatlar Bölümü’nde kadrolu 1’i bayan, 3 idari personel görev yapmaktadır. Anket formu whatsApp grubu aracılığıyla idari personele gönderilmiştir. Ankete idari personelin tamamı katılım göstermiştir. İdari personelin memnuniyet anketi sonuçları pasta grafik olarak sunulmuştur. Yüzdelik sayısal veriler ektedir. Anket sonuçlarına göre idari personelin tamamı Rektörlük Güzel Sanatlar Bölümü'nde çalışmaktan memnundur. Yine aynı şekilde tamamı, bölümdeki iş arkadaşlarıyla iyi ilişkiler kurabildiğini; Bölümdeki yöneticilerinin kendisine adil ve saygılı davrandığını; Bölümdeki iş yükünün, görev tanımı ve iş gücü kapasitesi ile uyumlu olduğunu; Bölümdeki iş ortamının sağlıklı ve güvenli olduğunu düşünmektedir. Personelin bir kısmı bölümdeki kariyer gelişim fırsatlarını yeterli ve ulaşılabilir bulmamaktadır. İdari personelin tamamı, bölümdeki performans değerlendirme sistemini şeffaf ve objektif bulmakta; Bölümdeki ödül ve teşvik mekanizmalarının işletilmesinden memnun olduğunu; Bölümdeki ödül ve teşvik mekanizmalarının motive edici ve hak edene verildiğini; Bölümdeki iletişim kanallarının açık ve etkili olduğunu; Bölümdeki değişimlere uyum sağlamakta zorlanmadığını; Bölümde işini kaybetme endişesi duymadığını; Bölümdeki vizyon ve misyonun değerleri ile uyumlu olduğunu; Bölümdeki kurumsal kültür ve değerlerin kendisini desteklediğini; Bölüm yönetiminin, çalışanların görüş ve önerilerine önem verdiğini düşünmektedir. Yine personelin tamamı, bölümdeki stratejik planlama ve hedef belirleme süreçlerini katılımcı ve gerçekçi bulduğunu; Bölümdeki eğitim ve gelişim olanaklarını yeterli ve ulaşılabilir bulduğunu; Bölümdeki sosyal ve kültürel faaliyetlerin çeşitli ve ilgi çekici olduğunu; Bölümdeki iş güvenliği - sağlık standartlarının yüksek olduğunu ve bölümdeki çalışan memnuniyeti anketleri sonuçlarının dikkate alındığını ve iyileştirme için adımlar atıldığını düşünmektedir.
